&\ TUY

FLOYD AusTRIA

ARUFUVAROZASI

UZLETSZABALYZAT

Floyd Zrt.

H-1138 Budapest, Madarasz Viktor u. 47-49.
Addszam: 13564498-2-41, Cg.01-10-045299

/ (

Kovics h ‘m
az igazgatosag elnike

Floyd Zrt., H-1138 Budapest, Madarasz Viktor u. 47-49.



Modositasok jegyzéke

Sorszam Jovahagyas szama Jovahagyis kelte | Ervényesség kezdete
1. sz.

modositas | KH/VA/NS/A/150/1/2009. 2010. 02.25 2010.02.01
2.sz.

mobdositas | PUVA/NS/A/320/3/2015. 2015.05.05 2015.05.15




BEVEZETES

A Floyd Zrt. (1138 Budapest, Madaréasz V. u. 47-49.) Arufuvarozasi Uzletszabalyzata (a tovabbiakban:
Uzletszabalyzat) jogszabalyi alapjait a vasati kézlekedésrél sz616 2005. évi CLXXXIII. térvény, a
vasuti arufuvarozasi szerzodésekre vonatkozéd részletes szabalyokrdl szolé 32/2009. (I1.19.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: VASZ), valamint a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény
képezi.

A belfoldi forgalomban fuvarozott kiildemények fuvarozasi szerzédéseire a jelen Uzletszabalyzat
feltételei hatalyosak.

Ha a kiildeményt az orszaghataron talra kell tovabbitani, vagy ha a kiildemény az orszaghatéron tilrél
érkezik - ideértve a tranzit kiildeményeket is -, a Floyd Zrt. nemzetkozi vasati aruszallitasra vonatkozé
Altaldnos Uzleti Feltételeit, valamint a Nemzetkozi Vasati Fuvarozsi Egyezmény (a tovabbiakban:
COTIF) ,,B” fiiggelékét képezd, a Nemzetkozi Vasiti Arufuvarozési Szerzédésre vonatkozo Egységes
Szabélyok (a tovabbiakban: CIM) és az Allgemeine Beforderungsbedingungen fiir den internationalen
Eisenbahnglitrverkehr - Altaldnos fuvarozasi feltételek a nemzetkozi vasiti arufuvarozasra (a
tovabbiakban: ABB-CIM) kételezéen alkalmazando, ill. egyéb szabalyait kell alkalmazni. Amennyiben
a fuvarozasi szerzbdés és a jelen Uzletszabélyzat kozott tartalmi ellentmondés meriil fel, és a VASZ-tél
érvényesen el lehet térni, Ggy a fuvarozasi szerzodés rendelkezései élveznek elsdbbséget. A fuvarozasi
szerz8désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett
rendelkezések iranyadok.

A fuvarozasi szerz6dés megkotésével a felado kijelenti, hogy a jelen Uzletszabalyzat tartalmét
megismerte, és az Uzletszabdlyzatot kifejezetten elfogadja. A feladd egyben el6adja, hogy az
Uzletszabéalyzatot nem tartja tisztességtelennek, mert az a feladd szerz6désbdl eredd jogait és
kételezettségeit a johiszemiiség és tisztesség kovetelményének megsériése nélkiil rdgziti, s nem hozza
a feladot egyoldaluan, ill. indokolatlanul hatranyos helyzetbe.

A fuvarozisi szerzédés megkotésével a felad kijelenti, hogy 4llaspontja szerint a jelen Uzletszabalyzat
nem tartalmaz olyan eldirasokat, amelyek lényegesen eltérnek a jogszabalyoktdl vagy a szokasos
szerz8dési gyakorlattol. A felad6 egyben kijelenti, hogy amennyiben az Uzletszabélyzat a felek kozott
korabban alkalmazott szerzédés(ek) valamely feltételétdl eltér, ugy arrdl kiilon figyelemfelhivo
tajékoztatast kapott, és az ilyen kikotést kifejezetten elfogadja.

Tartés iizleti kapcsolat esetén a jelen Uzletszabalyzat vonatkozik a feladéval a jelen Uzletszabélyzat
targyaban a jovében kétendd fuvarozasi szerz8désekre is mindaddig, amig a felek kozott mas feltételek
irasban kifejezetten megallapodasra nem keriilnek.

A Floyd Zrt. a vasiti drufuvarozasi szerzédéseknek a VASZ-ban nem szabalyozott, ill. a VASZ-t¢l (a
VASZ éltal megengedett médon) eltérd részletes feltételeit is a jelen Uzletszabalyzatban hatirozza
meg.



A feladdo (mint gazdasagi tarsasig) altalanos iizleti feltételei nem alkotorészei a szerzédéses
jogviszonynak és kifejezetten kizarasra keriilnek.

A jelen Uzletszabalyzat és az eseti fuvarozasi szerzOdések egyiittesen képezik a felek kozotti
szerzOdéses jogviszony targyaban létrejott teljes megallapodast.

A Floyd Zrt. az altala végzett szolgaltatasok dijat dijszabasba foglalja, amely a Floyd Zrt honlapjén,
illetve ligyfélszolgalati és arufelvételi helyein az tigyfelek szamara hozzaférhetd.

A jelen Uzletszabalyzat eldirasait kell alkalmazni, ha a Floyd Zrt. mint vasiti tdrsasag az arufuvarozasi
szerzOdést maga, vagy mas vasuti tarsasaggal kozosen teljesiti (kdzvetlen fuvarozas), valamint ha az
arufuvarozasi szerzddést koziti, vizi, 1égi fuvarozdval egyiittesen teljesiti (6sszetett fuvarozas) a Floyd
Zrt. altal végzett részfuvarozasra.

A felek kotelesek a fuvarozasi szerz6désbol eredd vagy azzal Osszefliggd esetleges vitdikat lehetség
szerint egyezséggel feloldani. Ennek sikertelensége esetén, a felek barmely vita eldontésére, amely a
fuvarozasi szerz6désbOl vagy azzal Osszefiiggésben, annak megszegésével, megsziinésével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, alavetik magukat a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Allandd Valasztottbirsag, Budapest kizarélagos
dontésének azzal, hogy a Valasztottbirdsag a sajat eljarasi szabalyzata szerint jar el. Az eljaras nyelve a
magyar nyelv, az eljaré birak szama harom.

Amennyiben a felado oldalan a fuvarozasi szerz6dés cégszerti aldirdsa soran olyan személy jar el, aki
nem érti a magyar nyelvet, az irasbeli jognyilatkozat érvényességének tovabbi feltétele, hogy magabol
a fuvarozasi szerz6désbdl kitiinjon, hogy annak tartalmat a felado altal a fuvarozéasi szerzodésen
feltiintetendd tant a megbizé alaird képviseldjének megmagyarazta. Ezen alakisag betartdsa a felado
felelossége.

Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat vagy a fuvarozasi szerzddés rendelkezéseinek valamelyike
érvénytelen vagy azza valik, ill. szabalyozasi hézagot tartalmaz, ugy mindez nem érinti a fennmaradé
tovabbi rendelkezések érvényességét. Az érvénytelen rendelkezés helyett a felek olyan érvényes
rendelkezésben allapodnak meg, amely az érvénytelenné valt rendelkezés értelmének és céljanak
megfelel. Szabdlyozasi hézag esetén a felek olyan értelmii és célu rendelkezésben allapodnak meg,
amelyet abban az esetben valasztottak volna, ha az adott kérdéskdrre mar a fuvarozasi szerzédés
megkotésekor elézetesen gondoltak volna.



Alapfogalmak

A jelen Uzletszabélyzat alkalmazasaban:

a) darabdru: az a kiildemény, amelyet a vasiti tarsasag mas kiildeménnyel egyiitt,
elkiilonités nélkiil, gyijté forgalomban tovabbit;

b) intermoddlis fuvarozdsi egység: a gépjarmiivek, potkocsik, félpdtkocsik (vontatdval vagy
anelkiil), gépjarmii altal fuvarozott csereszekrények vagy legalabb 6 méter hosszii konténerek,

amelyeket aruként adnak fel fuvarozasra;

¢) kezelési idd: a feladasi allomason a kiilldemény tovéabbitasat, illetve a rendeltetési
allomason a kiildemény kiszolgaltatasat megel6z6 vasati miiveletek egyiittes idétartama;

d) kocsirakomdny: az a kiildemény, amelynek fuvarozésa kizarolagosan hasznalatba vett
vastti kocsiban torténik;

e) kiildemény: az egy fuvarlevéllel feladott aruk, illetve drudarabok dsszessége;

J) megrendelés: a Ptk. 6:64. §-a szerinti ajanlat;

g RID: a Veszélyes Aruk Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasarél szolé Szabalyzat (RID), amely
a Nemzetkozi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF) C Fiiggeléke (Magyarorszigon kihirdette a
tobbszér modositott 2006. évi LXXVIL toérvény),

h) sajdat kerekein futé vasuti jdrmii: valamely vasati tarsasdg vagy lizemben tartd
Jjarmiiparkjaba

ha) besorolt, aruként feladott iires vasiti kocsi, vagy
hb) be nem sorolt vasuti jarmii;

i) utdlagos rendelkezés: a Ptk. 6:264. §-a szerinti rendelkezési jog;

J) vasuti tdrsasdg: a kiilon jogszabalyban meghatarozott vasuti arufuvarozasi tevékenység
végzésére jogosult fuvarozé,

k) visszaigazolds: a Ptk. 6:66. §-a szerinti ajanlatelfogadas.



1.

- A Floyd Zrt. a jelen arufuvarozési Uzletszabalyzatban meghatarozza:

a) avisszaigazolas hataridejét,

b) arakodasra vonatkozd, valamint a forgalom- és arubiztonsagot szolgald kovetelményeket,
elbirasokat,

¢) a feladd részére rendelkezésre all6 rakodasi id6t, tovabb4 a rakodasi id8 sziineteltetésének
eseteit,

d) az érték- és érdekbevallds modjat, részletes feltételeit, valamint a fuvarlevélbe torténd
bejegyzés modjat,

e) akiildemény Floyd Zrt., mint vasuti tarsasag altal végzett tartalom- és tdmegvizsgalatanak,
valamint a megallapitasok rogzitésének maodjat,

/) afuvarozasi hatarid6 sziinetelésének eseteit,

g az utdlagos rendelkezés szabalyait, valamint az utdlagos rendelkezés végrehajtasanak
feltételeit és maodjat.

- A Floyd Zrt. a jelen Uzletszabalyzatban hatarozza meg tovabba:

a) azon killénosen értékes aruk korét, amelyeket a Floyd Zrt. mint vasuti tarsasag csak
értékbevallassal vesz fel fuvarozasra,

b) arukiséret esetében az aru tovabbitasa soran a kisérd helyét és utazasdnak egyéb feltételeit,
tovabba

c) a feladd altal utolagos rendelkezéssel - a Ptk.-ban meghatarozottakon tdl - modosithatd
feltételeket.

Az 1. a) pontjaban meghatarozott hataridé a megrendelés kézhezvételét kvetden legfeljebb &t nap.

3.

- A Floyd Zrt. szolgéltatasainak dijat a Dijszab4s tartalmazza.

4. - A Floyd Zrt.jelen Uzletszabélyzatihoz a hozzaférést a kévetkezOk szerint biztositja:

4.1. Sajat honlapjan kozzéteszi
4.2. Térités ellenében kinyomtatja



Az arufuvarozasi szerzodés

5. - Az arufuvarozdsi szerzédés akkor jon létre, ha a megrendelést a Floyd Zrt. irasban
(személyes vagy futarpostai atadéssal, fax, levél vagy fokozott biztonsagh elektronikus alirassal
ellatott elektronikus dokumentum megkiildésével) visszaigazolja.

6. - A feladé megrendelését irasban a Floyd Zrt. 1138 Budapest, Madarasz V. u. 47-49. alatti
székhelyére, illetve a dispo@floyd.eu email cimre kell eljuttatni. A megrendelésnek tartalmaznia
kell a fuvarozas teljesitéséhez sziikséges adatokat, igy kiilondsen az 4aru megnevezését,
mennyiséget, a berakas kivant helyét és iddpontjat, a rendeltetési allomast, valamint a Floyd Zrt.,
mint vasuti tarsasag altal kért, vagy a felad6 megitélése szerint [ényeges egyéb adatokat és
feltételeket.

7. - A visszaigazolast - a megrendelésben kdzolt ajanlattételi hataridé hianyaban - a Floyd Zrt.
mint vasuti tarsasag legkésébb a megrendelés kézhezvételét kovetden legfeljebb 5 (6t) napon
beliil juttatja el a feladéhoz. A visszaigazolasban a Floyd Zrt. mint vasuti tarsasag kozli a
feladoval a vashti kocsik darabszamat és jellegét (fedett vagy nyitott, illetbleg normal vagy
kiilonleges kocsi), a kiallitas helyét és idejét.

A fuvarozasi szerz6dés a megrendelés, illetéleg annak elfogaddsa hidnyaban is létrejon, ha a
Floyd Zrt. mint vas(ti tarsasag a kiildeményt és a tovabbitdsdhoz sziikséges okmanyt fuvarozas
céljabdl atveszi.

A szerz8déstol torténd elallas esetén fizetendd dijakat az arufuvarozasi szerzédés tartalmazza.
A vasuti kocsi kiallitasa, berakodas

8. - A TFloyd Zrt. a szerz6désben foglalt feltételeknek megfeleld, a fuvarfeladat
végrehajtasara alkalmas, ép és tiszta vasiti kocsit fog a szerz8désben meghatérozott helyen és
idében kiallitani.

a) Akiildemények berakodasat — az 55. pontban irt eset kivételével - a felado végzi,

b) a kocsik megrakasat, az aru rogzitését a Nemzetkdzi Vasitegylet altal kiadott Rakodasi
Szabalyok 1-3. koteteiben (Rakoddsi Szabalyok) eldirtak szerint kell végezni. A
rakoddsra  vonatkozé szabédlyokon kiviil a feladd koteles a palyavasat
forgalombiztonsagi elbirasait is betartani.

c) a vasuti kocsik megrakasara a Floyd Zrt. az alabbiak szerint biztosit dijmentes rakod4si

idot:
e 1-15 jarmi 24 ora
e 16-30jarmi 48 ora
e 30 jarmi felett 72 bra

Az iranyadé rakodasi id6t a felek az drufuvarozasi szerz6désben hatarozzak meg.

d) a rakodéasi késedelem esetén fizetendd esetleges varakozdsi dijat az arufuvarozasi
szerzédes tartalmazza.,

e) a rakodasi id6 sziinetel - eltéré megallapodas hidnydban - szombaton, vasarnap és a
fizetett munkasziineti napokon.



9. - AFloyd Zrt. az 4rut a Halézati Uzletszabalyzat (HUSZ) szerinti vasati szolgalati helyeken
vagy a fuvarozasi szerz6désben meghatarozott mas helyen veszi fel fuvarozasra.

10. - Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, az aru felvételét kdvetden a kocsik és az
intermodalis fuvarozasi egységek zarhatd szerkezeti nyilasait, tovabba a kocsik ponyvait a Floyd
Zrt., mint vasuti trsasag latja el kocsizarral.

11. - Ha az 4ru fuvarozasat jogszabaly kiilénleges feltétel (eldiras) teljesitéséhez koti, annak
teljesitése hidnyaban az dru nem vehet6 fel fuvarozasra. Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik,
a kiilénleges feltételeket a feladonak kell teljesitenie.

12. - Veszélyes aru csak olyan feladasi helyen vehetd fel fuvarozasra, illetve szolgéltathaté ki,
ahol az aru biztonsagos kezelésének feltételei megvannak.

Nem vehet6 fel fuvarozasra az az aru (veszélyes 4ru), amely a forgalom biztonsigat, tovabba
masok személyét vagy vagyonat veszélyezteti és a kiildemény ezen tulajdonsigai
(veszélyforrasok) jogszabalyban meghatarozott kiilonleges feltételek (eléirdsok) megtartasaval
sem kiisz6bodlhetdk ki.

A fuvarlevél

13. - Az arufuvarozasi szerz6désr6l kiildeményenként fuvarlevelet kell kiéllitani.A
fuvarlevelet a felado 4llitja ki. A fuvarlevél fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott,
elektronikus dokumentum formajaban is kiallithaté.

A fuvarlevél tartalmara vonatkozoan a VASZ 7. §-a iranyadé. A fuvarlevélnek minden olyan adatot,
tdjékoztatast és nyilatkozatot (a tovabbiakban egyiitt: kozlés) tartalmaznia kell, amelyet barmelyik fél
sziikségesnek tart. Ha a kozlés a megfelelé rovatba terjedelme miatt nem jegyezhetd be vagy ilyen
rovat nincs, — az elektronikus dokumentum kivételével — a fuvarlevélhez csatolt pdtlapon kell a
kozlést rogziteni.

14. - A feladas sorén a felado az aru értékét a fuvarlevélen feltiintetheti (értékbevallas). A Floyd
Zrt. barmely arut csak értékbevallassal vesz fel fuvarozasra, kivéve, ha a felek kozott megkotott
fuvarozési szerzddés err6l nem, vagy masképpen rendelkezik.

A feladé a szallitassal kapcsolatos egyéb érdekeit is rogzitheti a fuvarlevélen. Ha a feladd a
fuvarozasi hatdridé megtartasa iranti rendkiviili érdekét a fuvarlevélen feltiinteti, a Floyd Zrt. ezt —
killéndij ellenében — a fuvarlevélben tett nyilatkozataval fogadja el. (érdekbevallas).

15. - Ha a Floyd Zrt. mint vasati tarsasag kozvetlen fuvarozast végez, azt a fuvarlevélbe
bejegyzi.
16. - A fuvarlevelet a Floyd Zrt. és a feladd az 4llomason irja ala. Az alairas

bélyegz6lenyomattal, gépi konyvelési jellel vagy mas megfeleld médon helyettesithetd.



17. - A fuvarlevél 5 példanybdl all:

1. eredeti példany — atvevé példanya

2. rovatlap — rendeltetéskori fuvarozé példanya

3. atvételi elismervény — vamhatosag, vagy a rendeltetéskori fuvarozo példanya
4. fuvarlevél masodpéldany — felad6 példanya

5. feladasitdlap — feladaskori fuvarozo6 példanya

18. - A Floyd Zrt. a fuvarlevél egy masolati példanyan az aru atvételét és fuvarozasra valo
felvételének idejét alairasaval, bélyegzdvel, gépi konyvelési jellel ismeri el. Elektronikus
fuvarlevél alkalmazasanal a Floyd Zrt. az aru atvételét és fuvarozasra vald felvételének idejét, a
fuvarlevél adatait tartalmazd fokozott biztonsédgu elektronikus alairassal és idépecséttel ellatott
elektronikus lizenettel ismeri el. Ezekt] a rendelkezésektol a felek nem térhetnek el.

A TFloyd Zrt. - eltérd jogszabalyi rendelkezés hianydban - nem koételes vizsgalni az aru
fuvarozasdhoz, vagy utkdzben t6rténd hatosagi kezeléséhez sziikséges iratok helyességét,
szabalyszer(iségét és hidnytalansagat.

A Floyd Zrt. felelés a fuvarlevélben megjeldlt és a fuvarlevélhez csatolt vagy a részére atadott iratok
elveszésének vagy helytelen hasznalatanak kvetkezményeiért, kivéve, ha ugy jar el, ahogy az adott
helyzetben elvarhatd. A fizetendé kartérités mértéke - a szandékos karokozds és a sulyos
gondatlansag esetét kivéve - nem haladhatja meg azt az Osszeget, amelyet az aru teljes elveszése
esetén kellene fizetni.

A feladd felel6és a Floyd Zrt.-vel szemben minden olyan karért, amely abbdl szarmazik, hogy a
szerz0désben meghatarozott iratok hidnyoznak, hianyosak vagy szabdlytalanok, kivéve, ha az a
Floyd Zrt.-nek felrohato.

A killdemény vizsgalata, fenntartas

19. - A kiildemény fuvarozasra térténdé felvétele soran a Floyd Zrt. ellendrzi a fuvarlevél adatait,
valamint kiils6 vizsgalattal az aru és a csomagolds allapotat, az arudarabok egyiivé tartozasat
szolgalo jeleket és - ha az atvétel a feladd altal végzett berakast kdvetden torténik - a rakomanynak a
vasuti kocsiban valo elhelyezését és rogzitését.

A feladé kérésére a Floyd Zrt. - amennyiben az lehetséges - ellendrzi az aru brutté témegét és
darabszamét is. Ha a Floyd Zrt. a tSmegmegallapitist és a darabszamlalast elvégzi, az aru
megallapitott  tomegét, illetve a darabszamat a fuvarlevélbe bejegyzi vagy mérlegelési
Jjegyzbkonyvben atadja.

20. - Ha a vizsgalat soran a Floyd Zrt. az aru sériilését, a csomagolas, rakodas hidnyossagat vagy
szabalytalansagét, a fuvarlevélbe bejegyzett valamely adat pontatlansdgat vagy valdtlansagat allapitja
meg, illetve a feladd szakszeriitlen nyilatkozatot tesz, vagy utasitast ad, a Floyd Zrt. mint vasiti
tarsasag a hidnyossdg, szabalytalansag tényét a fuvarlevélbe bejegyzi, és a feladdval elismerteti
(fenntartas). Ha a feladd a fenntartist nem ismeri el, illetve a sériilés, hiba, hidnyossag a forgalom
biztonsagat, masok személyét, vagyonat veszélyezteti, a Floyd Zrt. elall a szerzédéstSl. A Floyd Zrt.



ebbdl eredd karat a felado koteles megtériteni.

21. Ha a Floyd Zrt. a fuvarlevélbe nem jegyzett be fenntartist - az ellenkezd bizonyitasaig -
vélelmezni kell, hogy a kiildemény felvételéné! a killdemény és annak csomagolasa, a vasiti
kocsiban torténé elhelyezése és rogzitése megfelelé volt, valamint a fuvarozashoz, illetve az
utkdzben torténd hatosagi kezeléshez sziikséges iratok megvoltak.
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A fuvarozas tutvonala

22. - Ha a felado és a Floyd Zrt. a fuvarozés Gitvonalaban megallapodtak, akkor az arufuvarozast
ezen az Utvonalon kell teljesiteni. A feladd és a Floyd Zrt. megallapodasanak hianyaban a fuvarozas
Gtvonalat a Floyd Zrt. hatdrozza meg. A felado kérésére az Gitvonal modosithatd. Ennek koltségeit a
feladd viseli.

Az arukiséret

23. - Ha jogszabély vagy a jelen Uzletszabdlyzat meghatarozott arufajtikhoz elSirja, a felads
kételes a kiildeményhez arukisér6t biztositani. Egyéb esetben kisérét a feladd a Floyd Zrt.
hozzjarulasaval adhat. A felad6 kérésére és koltségére arukisérét a Floyd Zrt. is biztosithat.

Az arukisérd a kiildeményt feliigyelete alatt tartja, sziikség esetén kezeli, gondozza, a hatésagi
kezeléseknél koézremiikddik, tovabba - kivéve, ha a feladd azt a fuvarlevélbe bejegyzett
nyilatkozataval kizarta - a fuvarozasi és kiszolgaltatasi akadalyok esetén a Floyd Zrt.-nek utasitast
adhat.

Az arukiséret feltételeit a felek a fuvarozasi szerzddésben hatarozzak meg.

A hatosagi kezelések

24, A fuvarozas soran a kiildeményt érint6 hatdsagi kezeléseknél felmeriilé teenddk ellatasardl a
Floyd Zrt. gondoskodik. Ha a feladé a hatdsagi kezeléseknél személyesen vagy képviseldje itjan
részt kivan venni, akkor a Floyd Zrt. a feladét, illetve a megbizottat a hatésagi kezelés helyérél és
idejérdl értesiti. Ilyen esetben sem a feladd, sem a képviseléje nem veheti birtokba az arut. A Floyd
Zrt. a hatésagi kezeléseknél és a kiséré okmanyok kezelése soran a feladd megbizottjanak mindsiil.

A fuvarozasi hatarido

25. - A fuvarozési hataridd altaldban 1 nap kezelési id8, tovabba minden megkezdett 200 km-es
fuvarozasi tavolsag utan legfeljebb 1 nap. A fuvarozisi hataridd a feladast kévetd napon 0 6rakor
kezdddik, és a fentiek szerint szamitott napon jar le. Rendkiviili kiildemények esetében a fuvarozasi
hataridé talléphetd.

26. - A fuvarozasi hatdrid$ sziinetel, ha a kiildeményt a Floyd Zrt. érdekkorén kiviil allé okbol
tartoztatjak fel. A Floyd Zrt. fuvarozasi hatarid sziinetelésének tényét, okat és tartamat a fuvarlevélbe
bejegyzi. A bejegyzés elmulasztasa esetén a Floyd Zrt. a sziinetelésre nem hivatkozhat.

A fuvarozasi akadaly

27. - Ha a fuvarozas megkezdése vagy a feladott kiildemény fuvarozasa akadélyba iitkszik, és
megfelelé mdsik utvonal all rendelkezésre - amennyiben a feladé masként nem rendelkezik - a
killdeményt a szerzddés eredeti feltételei szerint a megfeleld masik utvonalon kell a rendeltetési
allomasra fuvarozni. A fuvarozasi hataridot €s a fuvardijat - ha a fuvarozasi akadaly nem a Floyd
Zrt., mint vasiti tarsasag érdekkdrében meriilt fel - a megfeleld masik utvonal alapjan kell szdmitani.

Ha a feladd a fuvarlevélben fuvarozisi akadaly esetére el6re utasitast adott vagy az akadaly
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felmeriilésekor az arukisérd utasitast ad, a Floyd Zrt. az utasitasnak megfelelSen jar el.

Az utdlagos rendelkezés

28. - A Floyd Zrt. a fuvarozas megkezdését kovetéen utblagos rendelkezést csak a feladotol,
vagy annak irdsos meghatalmazottjatol fogad el. Az utdlagos rendelkezést irasban kell a
dispo@floyd.eu e-mail cimre megkiildeni.
Utolagos rendelkezésként kérhetd

— az aru mas rendelkezési helyre t6rténd tovabbitasa,

— az 4ru més atvevonek torténd kiszolgaltatasa,

— afeladasi llomasra torténd visszafuvarozas.

Ha az utdlagos rendelkezés nem hajthaté végre, a Floyd Zrt. a feladdét haladéktalanul értesiti. Az
utolagos rendelkezés tényét, valamint annak végrehajtasat vagy megtagadasat a fuvarlevélbe be kell
Jjegyezni. Az utdlagos rendelkezés végrehajtasaval jaro tobbletksltségeket a felado koteles viselni.

AZ értesités

29. - A Floyd Zrt. a kiildemény megérkezésérél a feladd altal megjeldlt cimzettet, illetve
megbizottjat (a tovabbiakban egyiitt: atvételre jogosult) haladéktalanul értesiti. A Floyd Zrt. az
értesitésben kozli az atvételre jogosulttal a rakodds megkezdésének lehetséges id6pontjat, tovabba a
rakodasi, illetdleg az elviteli hatariddt. Az értesitésben kozolt kirakasi és elviteli hataridének
ésszerlinek, valamint a sziikséges miiveletek elvégzésére elegenddnek kell lennie. A kiildemény
megérkezésérol szolo értesités vétele eltt az atvételre jogosult - amennyiben a feladd ellentétes
utasitdst nem adott, vagy masként nem rendelkezett - a kiildemény 4tvételével kapcsolatosan utasitést
adhat és kérheti:

a) az értesités mellézését, vagy az értesités meghatarozott moddjat, illetve mas személy
értesitését,

b) megbizottjanak értesitését, illetve a kiildeménynek megbizottja részére tdrténd
kiszolgaltatasat,

¢) akiildemény tomegének, illetve darabszamanak megallapitasat,

d) a killdeménynek az eredeti kiszolgaltatasi helyétdl eltérd, a vasiti fuvarozis szempontjabol
alkalmas helyen torténé kiszolgaltatasat.

A fentieckben meghatarozott utasitis végrehajtasaval jaro tobbletkoltségeket az atvételre jogosult
viseli.

A Kiszolgaltatasi akadaly

30. - Ha az atvételre jogosult nem talalhatd, vagy a fuvarlevél kivaltasat, illetve a kiildemény
atvételét megtagadja, tovabba, ha a kiildemény kiszolgéltatasa mas okbdl nem lehetséges, a Floyd Zrt.
a feladét értesiti, és tole utasitast kér. Ha a felado a fuvarlevélen kiszolgaltatasi akadaly esetére elére
utasitast adott, illetve az arukiséré az akadaly felmeriilésekor ad utasitdst, a Floyd Zrt. az
utasitasoknak megfelelden jar el.
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Ha a kiszolgéltatasi akadalyrdl sz6l6 értesités elkiildése utédn, de az utasitas vétele elétt az atvételre
Jogosult a fuvarlevél kivaltasara jelentkezik, a Floyd Zrt. a kiildeményt kiszolgaltatja, és errdl - ha az
atvevd mas személy - a feladét értesiti.

Kiszolgdltatasi akadaly esetében egyebekben a fuvarozasi akaddlyra vonatkozé rendelkezéseket kell
alkalmazni.

A fuvarlevél kivaltasa és a kiildemény kiszolgaltatasa

31. - A rendeltetési allomason a kiildemény atvételére jelentkezd személy atvételi jogosultsagat a
Floyd Zrt. - a fuvarlevéllel egybevetve - megvizsgélja. A Floyd Zrt. az 4tvételre jogosultnak atadja a
fuvarlevél megfelel példanyat és a vasuti kocsi, valamint a kiildemény megyvizsgalasat kovetSen,
tovabba ha a feladdt (cimzettet) fizetési kotelezettség terheli, a tartozas kiegyenlitése utin a
kiildeményt az 4tvétel elismerése mellett kiszolgéltatja. A Floyd Zrt. és az atvételre jogosult a
kiildeményt a fuvarlevélben foglalt adatokkal egybevetve azonositja, valamint ellenérzi a vasiti kocsi,
a kiilldemény és a csomagolas kiils® allapotat. Az ellendrzés soran kiilénosen vizsgalni kell:

a) avasiti kocsi és az intermodalis fuvarozési egység allapotat,

b) akocsinal és az intermodalis fuvarozési egységeknél a zarak épségét és azonossagat,
¢) nyitott kocsinal a rakomany feliiletét,

d) akiildeményrogzitoket, a rakodas mddjat és a rakszerek allapotat,

e) lehetOség szerint az drudarabok, illetve a csomagolasi egységek szamat,

) akiildeményen talalhato jeldléseket, azok épségét.

A Floyd Zrt. - ha az atvételre jogosult nem €| az utasitasi jogaval - a kiildeményeket a kzforgalmi
rakoddteriileten szolgéltatja ki. A Floyd Zrt. - amennyiben az lehetséges - az 4tvételre Jjogosult
irasbeli kérésére és koltségére megallapitja az 4ru bruttdé tomegét, valamint darabszamat, A
mennyiség megallapitdsat lehetSleg a felvétel soran alkalmazott médon kell elvégezni, és a vizsgalat
eredményét a fuvarlevélbe be kell jegyezni.

Fenntartas a kiszolgaltatasnal

32. - Ha az atvételre jogosult a kiszolgaltatds elStt vagy a kiszolgaltataskor azt 4llitja, hogy a
fuvareszkdz, a kiildemény, illetve annak csomagoldsa sériilt vagy hianyos, a rakomény elmozdult
vagy mas rendellenesség tortént, a killdeményt fenntartdssal veszi at.

A fenntartds tényének a fuvarlevélben torténd rogzitését, valamint a vizsgalat kozos elvégzését a
Floyd Zrt. nem tagadhatja meg. A lefolytatott kdzos vizsgalat a rakodési id6t csak akkor hosszabbitja
meg, ha a fenntartas helytall6 volt.

Az atvételre jogosult fenntartassal élhet akkor is, ha nem &ll mddjdban a vizsgilatot elvégezni.
Fenntartasat a kiszolgaltatas utan is kozolheti, ha a killdeménynek a kiszolgéltataskor fel nem
ismerhet6, de utdlag felfedett olyan hidnya, sériilése van, amely - allitisa szerint - fuvarozas kozben
keletkezett. Az atvételre jogosultnak a felismerhetd, illetve a kiszolgaltataskor fel nem ismerhetd hiba
esetén a Ptk.-ban eldirt hatariddn beliil kell fenntartasat a Floyd Zrt.-vel kozdlnie, tovabba a fenntartas
tényet ¢s tartalmat a fuvarlevélben is régzitenie kell.

33. - Fenntartds esetén, illetve ha a Floyd Zrt. a kiildemény kiszolgaltatisa elétt a kiildemény
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sériilését, részleges elveszését fedezi fel vagy valdszinisiti, a vizsgélat alapjan jegyz6kdnyvben rogziti
a kiildemény allapotara, tdmegére, darabszamara, valamint - amennyiben az lehetséges - a kar
keletkezésének idejére és okara vonatkozo megallapitasait. A jegyz6konyv masolatat a Floyd Zrt. az
atvételre jogosultnak koteles atadni.

34. - Ha a Floyd Zrt. az atvételre jogosult fenntartasa ellenére a fenntartas tényének a fuvarlevélbe
térténd bejegyzését nem teszi lehetdvé, vagy a kozos vizsgalat elvégzését megtagadja, illetve a
tényallast irasban nem ismeri el, és a jegyzokonyvet (iratot) az atvételre jogosultnak haladéktalanul
nem adja at, a kiildemény atvételét a jogosult - a fuvarlevél kivaltasat kdvetden is - megtagadhatja, és a
sziikséges vizsgalat elvégzésére szakértdt vagy kiviilallo érdektelen harmadik személyt kérhet fel.

35. - Ha a fuvarlevélben a darabszdm szerint megjelolt kiildeménybdl egyes 6nallé darabok a
kiszolgaltatasnal hianyoznak, a Floyd Zrt. a részleges elveszést a fuvarlevélbe tett bejegyzéssel is
elismerheti.

A kirakas, a vasuti kocsi visszaadasa

36. - Az atvételre jogosult koteles a vasuti kocsit a rakodasi idén beliil a Floyd Zrt. mint vasuti
tarsasagnak épen és tisztdn visszaadni, tovabba elszallitani a kirakodasnal keletkezd hulladékot,
arumaradvanyt. A kiildemények kirakodasat a cimzett végzi. A kocsik kirakasakor el kell tavolitani
minden, az aru rogzitéséhez hasznalt olyan eszkézt, amely nem része a vasuti kocsinak, A vasati kocsik
kirakasara a Floyd Zrt. a mindenkor hatalyos Halézati Uzletszabalyzatban (HUSZ) meghatarozott
dijmentes kirakodasi id6t biztosit. Az iranyadd kirakodasi id6t a felek az arufuvarozasi szerzédésben
hatarozzak meg. A kirakodasi késedelem esetén fizetend$ esetleges varakozasi dijat az arufuvarozasi
szerzGdés tartalmazza.

37. - Ha az atvételre jogosult a kiildeményt a rakodasi idon beliil nem rakja ki, vagy az elviteli
hataridon beliil a rakodoéteriiletrol nem viszi el, a Floyd Zrt. mint vasiti tarsasig a kocsi foglaltsagaért,
illetve a kiildemény tarolasaért dijat jogosult felszamitani. Ha az atvételre jogosult a vasuti kocsit nem
ép és tiszta allapotban adja vissza, illetve a kirakodasnal keletkezé hulladékot, drumaradvanyt nem
szallitja el, koteles a Floyd Zrt. oldalan ezzel kapcsolatban felmeriilt kart megtériti.

A fuvardij és a koltségek megfizetése

38. - A Floyd Zrt. a szerzodés teljesitése soran nyujtott szolgaltatasaiért jaré dijat, tovabba a
fuvarozasra sziikségesen és hasznosan forditott koltségeit (a tovabbiakban egyiitt: fuvarkoltség) a
felado fizeti meg. Amennyiben a fuvarozasi szerz6dés nem rendelkezik eltérden, a fizetési hataridé a
Floyd Zrt. szamlajanak felado altali kézhezvételét kovetd 8 nap. A feladd a fuvarlevélen a fuvarkoltség
megfizetésére a cimzettet vagy mast is megjeldlhet koltségviseldként. Ha az ily modon megjeldlt
koltségviseld a fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a fuvarkoltséget a felad6 fizeti meg,

A Floyd Zrt utanvét beszedését nem vallalja.

Felelosség az utkozben keletkezett veszteségért

39. - Az olyan 4ruk esetében, amelyek természetiiknél fogva a fuvarozas kézben tomegiikben
altalaban veszteséget szenvednek, a Floyd Zrt. - a szandékos kéarokozas esetét kivéve - a megtett
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fuvarozasi tdvolsagtol fliggetleniil

a) folyékony vagy nedves 4llapotban feladott 4ruk esetében a témeg harom szazalékat,
b) széraz aruknal a tdmeg masfél szazalékat

meghaladé mértéki tomegveszteségért felel.

Ha a killdemény tobbféle arubol all, és azok tomegét a fuvarlevél kiilon-kiilén tartalmazza, a
tomegveszteséget az egyes aruféleségekre kiildn-kiilon kell kiszamitani.

A Floyd Ztt. felel8sségének a korlatozasara nem hivatkozhat, ha bizonyithatd, hogy a témegveszteség a
Floyd Zrt.-nek mint vasiti tarsasagnak felréhaté okbdl szarmazott.

A killdemény teljes elveszése esetén a tomegveszteség mértékével a kartérités Osszege nem
csokkenthetd.

Ha a zérak érintetlenek, a felado nem élhet karigénnyel.

A fuvarozasi hataridé tullépése

40, - Ha a Floyd Zrt. fuvarozasi hataridét tallépi, a késedelem minden megkezdett napjara a
fuvardij 2 szazalékanak - legfeljebb azonban 6sszesen a fuvardij felének - megfeleld Ssszegii kotbért
fizet.

Nem mindsiil a fuvarozasi hataridd tllépésének az, amikor a fuvarozasi id6 a feladd rendelkezései
miatt hosszabbodik meg.

A kiildemény teljes elveszése esetén a fuvarozési hatarid6 tallépéséért kotbér nem kovetelhetd.
Részleges elveszés esetében a kotbér Osszegének alapja a késedelmesen Kkiszolgaltatott
kiildeményrészre es6 fuvardijrész.

Ha a kiildemény megsériilt és a Floyd Zrt. a fuvarozasi hataridét tullépte, a jogosult — az arukar
megtéritésén feliil - a fuvarozasi hataridd tallépéséért az 1. bekezdés szerinti ktbért is kivetelhet.

Az aru elveszése

41. - A felado elveszettnek tekintheti az arut, ha azt a Floyd Zrt. a fuvarozasi hatarid6 lejartat
kdvetd 30 napon beliil nem szolgaltatja ki. A feladd kérésére a Floyd Zrt. az aru elveszésérdl
haladéktalanu] igazolast ad. Az igazolast legkésObb az elveszés vélelmezett id6pontjatél szamitott
harom hoénapon beliil lehet kérni.

A Floyd Zrt. haladéktalanul értesiti a felad6t, ha az elveszettnek tekintett dru a fuvarozasi hataridé

lejartat kveté harom hénapon beliil megkeriil. A feladd az értesités vételét kovetd 30 napon beliil a

megkeriilt druval rendelkezhet.
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A kartérités mértéke az arukaroknal

42. - Ha a Floyd Zrt. a kiildemény teljes vagy részleges elveszéséért, illetve megsemmisiiléséért
kartéritéssel tartozik, a kiildemény értékét az alabbi sorrend betartasaval kell megallapitani:

a) értékbevallas esetén a fuvarlevélen ilyen cimen feltiintetett Ssszeg,

b) a szallitoi szamlaban foglalt ar,

¢) afeladas helyén és idején érvényesiilo piaci ar,

d) az azonos neml és minGségl arunak a feladas helyén és idején szokasos értéke,
e) az aru tézsdei ara.

A kartérités 6sszege - a szandékos karokozés esetét kivéve - a killdemény megsériilése esetében nem
haladhatja meg;:

a) a killdemény teljes elveszése esetén jaro kartérités Osszegét, ha a sériilés kovetkeztében a
teljes kiildemény értéke cstkkent,

b) az értékben csokkent rész elveszéséért jard kartérités 6sszegét, ha a kiildeménynek csak egy
része sériilt meg.

Erdekbevallas esetében a kartérités felsd hatara - a szandékos kdrokozas esetét kivéve - a fuvarlevél
szerinti bevallott dsszeg fele.

43. A Floyd Zrt. a szerz6désszegéssel, a kellékhibas teljesitéssel, ill. a feladonal szerzédésen
kiviil okozott esetleges karok tekintetében kizardlag a feladé vagyonaban bedllott tényleges
értékcsokkenést (az u.n. tapado kart) koteles megtériteni, azzal, hogy a Floyd Zrt. karfelel6sségének
mértéke a karokozassal érintett fuvar netté fuvardijara korlatozddik. A Floyd Zrt. feleléssége a Ptk.
6:152. §-ra [A szerzOdésszegés jogkdvetkezményeinek korlatozasa és kizarasa] és a 6:526. §-ra [A
karokozasért valo felel6sség korlatozasa és kizarasa] tekintettel nem zarhato ki és nem korlatozhato
a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosito
karokozasért. Kartérités jogcimén tovabbi igények a Floyd Zrt.-vel szemben nem érvényesithetok.

A felado kozrehatasa

44. - A feladé felrohato kozrehatasanak mindsiil, ha olyan esetben, amikor jogszabaly vagy a
felek megallapodasa szerint a kiildeményt kisérettel kellett volna fuvarozni, nem rendelt kisérot,
illetve az arut a Floyd Zrt. megtévesztésével vagy a jogszabaly altal eldirt biztonsagi szabalyokat
megszegve adta fel fuvarozasra.

A felado felel6ssége

45. - Ha a feladd a Floyd Zrt.-t megtévesztve olyan arut ad fel, amely fuvarozasara szerzddés
nem kothetd, vagy az arut a kilén jogszabalyban eloirt feltételek teljesitése nélkiil adja fel
fuvarozasra, a Floyd Zrt. mint vasuti tarsasag - ennek felismerésekor, jogszabaly eltérd rendelkezése
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hianyaban - valasztasa szerint:

a) a fuvarozast megtagadhatja, illetve abbahagyhatja,
b) azérut a feladas helyére visszafuvarozhatja,
¢) azarut rendeltetési helyére tovabbithatja.

Ha a felad6é a Floyd Zrt.-t megtévesztve veszélyes arut a kiilon jogszabalyban el6irt feltételek
teljesitése nélkiil adja fel fuvarozéasra, a Floyd Zrt. - jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban - a
fuvarozast megtagadja, illetve abbahagyja.

Eltéré jogszabalyi rendelkezés hianyaban, ha a felad6 a fuvarlevélbe a RID Aaltal el6irt adatokat nem
jegyzi be, a Floyd Zrt. - a RID éltal megengedett keretek kdzott - a veszélyes arut a feladd koltségén
kirakhatja, megsemmisitheti vagy artalmatlanna teheti. Ebben az esetben a Floyd Zrt- nek nem kell
kartéritést fizetnie, kivéve, ha az aru atvételénél tudott arrol, hogy az aru veszélyes természetii.

A feladd a fentiekben megjelslt médon feladott aru fuvarozasaval osszefliggésben keletkezett kart a
Floyd Zrt.-nek megtériti. Mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kar a Floyd Zrt. helytelen
tajékoztatasanak kovetkezménye,

A Floyd Zrt. kartéritést kbvetelhet, ha a felado:

a) az altala berakott aruval a kocsi terhelési hatarat vagy a vasiti palya teherbird képességét
tomegbevallassal feladott kiildemények esetében tullépte, tovabba ezzel a Floyd Zrt.-nek kart
okozott, vagy

b) valétlan tomeg-, illetve tartalombevallassal fuvardij-megroviditést okozott.

A Floyd Zrt. jogosult a kiildemény felvételétdl annak kiszolgaltatasaig a kiildemény tartalmat a
kiildemény sérelme nélkiil megvizsgalni, illetve a tomegét ellendrizni.

Vélelem ujrafeladas esetén

46. - Ha a kiildeményt kirakas nélkiil ajbol feladjak anélkiil, hogy a Floyd Zrt. 6rizetébdl
kikeriilne, a kiildeménynek a kiszolgéltatasnal felfedezett sériilése vagy részleges elveszése esetén
azt kell vélelmezni, hogy az a fuvarozas utolsé szakaszaban keletkezett.

Intermodalis fuvarozasi egység fuvarozasa

47. - Az intermodalis fuvarozasi egység fuvarozasara a fentiekben foglaltakat a jelen fejezetben
meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.

48. Az intermodalis fuvarozasi egység fuvarlevelébe a VASZ 7. §-aban meghatérozottakon til be
kell jegyezni az intermodalis fuvarozasi egység jelét, palyaszamat, ellendérzd szamat, az intermodalis
fuvarozasi egység sajat tomegét, az abba rakott dru tdmegét és az 5ssztomeget.

49, Az intermodalis fuvarozasi egység alkatrészének sériilésébol eredd kartérités mértéke a

helyreallitas koltségének megfelel6 Gsszeg, amely - a szandékos karokozas esetét kivéve - nem
haladhatja meg az intermodalis fuvarozasi egység elveszése esetén fizetendd sszeget.
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Sajat kerekein futé vastti jarmii fuvarozasa

50. - A sajét kerekein futd vasuti jarmii fuvarozasara az elézdekben foglaltakat az e fejezetben

meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.

51. - A sajat kerekein futé vasiti jarmii fuvarlevelébe a VASZ 7. §-ban meghatérozottakon til be
kell jegyezni a vastiti jarmi jelét, illetve szamat.

52. - A Floyd Zrt. abban az esetben veszi fel fuvarozasra a valamely mas vasati tarsasag vagy
tizembentart6 jarmiiparkjaba be nem sorolt vasuti jarmivet, ha a vasuti jarm( futdképességét a kiilon
jogszabaly altal feljogositott szervezet igazolja. A futoképességre vald alkalmassag vizsgalatat a Floyd
ZRt. kiilon megrendelés alapjan elvégezheti.

53. A sajat kerekein futd vasati jarml alkatrészének sériilésébdl eredd kartérités mértéke a
helyreallitas koltségének megfeleld 6sszeg, amely a szandékos karokozas esetét kivéve nem haladhatja
meg a fuvarozott vasiti jarmii elveszése esetén fizetendd dsszeget.

A Floyd Zrt. nem tartozik feleldsséggel azoknak az alkatrészeknek az elveszéséért, amelyek a sajat
kerekein futé vasuti jarmil hosszanti oldalara nincsenek feliratozva, vagy amelyeket a jarmu
fuvarleveléhez csatolt jegyzékben nem tiintettek fel.

A darabaru kiildemény fuvarozasa

54. - A darabaru kiilldemény fuvarozisira az elézéekben foglaltakat a jelen fejezetben
meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.

55. - A Floyd Zrt. a darabaru kiildeményt gyiijtéforgalomban tovabbitja. Darabaruként nem veheté
fel fuvarozasra:

a) Omlesztett aru,

b) €6 allat,

¢) mas kiildeménnyel 6ssze nem rakhatd targy,

d) kiilonleges (hiitést, melegitést vagy mas jellegil) kezelést igényld targy.

A feladé a darabaru kiildeményhez tartozé egyes arudarabokat oly médon kételes megjeldlni, hogy a
Jjelolésbdl kitlinjon az arudarabok egymashoz (egy kiildeményhez) tartozasa. A darabarut a Floyd Zrt.
az Uzletszabilyzatban meghatérozott helyeken és feltételekkel veszi fel fuvarozasra. A darabéru
kiildeményt a Floyd Zrt. az aru tdmegének és darabszamanak megallapitasaval veszi fel fuvarozisra.

Ha a darabaruként fuvarozott aru fuvarozasat jogszabaly kiilonleges feltételekhez kti, azokat a feladd
koteles teljesiteni.

A darabaru rakodasat a vasuti kocsiba a Floyd Zrt. végzi. A fuvarozasi hataridé ebben az esetben a
feladast kovetd nap 0 orajatdl szamitott 48 éra. Ha a Floyd Zrt. mint vasati tarsasag a fuvarozasi
hatarid6t tallépi, a késedelem minden megkezdett napjéra, a fuvardij 3%-énak - legfeljebb azonban a
fuvardij felének megfeleld dsszegii - kotbért fizet.
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